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Hotel Etol - Protezione dei dati

La seguente dichiarazione sulla protezione dei dati si applica all'utilizzo dei nostri servizi
online sul sito www.hotel-etol.de.

Attribuiamo grande importanza alla protezione dei dati. La raccolta e il trattamento dei
vostri dati personali avvengono nel rispetto delle normative vigenti in materia di
protezione dei dati, in particolare del Regolamento generale sulla protezione dei dati
(GDPR). Raccogliamo e trattiamo i vostri dati personali al fine di offrirvi il portale sopra
menzionato. La presente dichiarazione descrive come e per quale scopo vengono raccolti
e utilizzati i vostri dati, nonché le opzioni a vostra disposizione in merito ai vostri dati
personali.

Utilizzando questo sito web, acconsentite alla raccolta, all'utilizzo e al trasferimento dei
vostri dati in conformita con la presente dichiarazione sulla protezione dei dati.

1. Titolare del trattamento

Il titolare del trattamento responsabile della raccolta, del trattamento e dell'utilizzo dei
vostri dati personali ai sensi dell'articolo 4, paragrafo 7, del GDPR & Hotel Etol, Merkurstr.
7

76530 Baden-Baden

Tel.: +49 (0)7221973470

Email: info@hotel-etol.de

www.hotel-etol.de

Se desiderate opporvi alla raccolta, al trattamento o all'utilizzo dei vostri dati da parte
nostra, in conformita con le presenti disposizioni sulla protezione dei dati, sia in generale
che per misure specifiche, potete rivolgervi al responsabile del trattamento. Potete
salvare e stampare la presente informativa sulla protezione dei dati in qualsiasi momento.

2. Utilizzo generale del sito web



2.1 Hosting

| servizi di hosting che utilizziamo servono a fornire i seguenti servizi: servizi di
infrastruttura e piattaforma, capacita di calcolo, spazio di archiviazione e servizi di
database, servizi di sicurezza e servizi di manutenzione tecnica, che utilizziamo allo scopo
di gestire il sito web. In questo contesto, noi o il nostro fornitore di hosting trattiamo

dati di inventario, dati di contatto, dati relativi ai contenuti, dati contrattuali,

dati di utilizzo, metadati e dati di comunicazione di clienti,

potenziali clienti e visitatori di questo servizio online, sulla base dei

nostri legittimi interessi nella fornitura efficiente e sicura di questo servizio online, ai sensi
dell'art. 6, paragrafo 1, lettera f) del GDPR, in combinato disposto con I'art. 28 del GDPR.

2.2 Dati di accesso
Raccogliamo informazioni su di te quando utilizzi questo sito web.

Raccogliamo automaticamente informazioni sul tuo comportamento di utilizzo e

sulla tua interazione con noi, e registriamo dati relativi al tuo computer o

dispositivo mobile. Raccogliamo, memorizziamo e utilizziamo i dati relativi a ogni accesso
al nostro servizio online (i cosiddetti file di log del server).

| dati di accesso includono:

Nome e URL del file a cui si accede

Data

e ora dell'accesso

Quantita di dati trasferiti

Messaggio di accesso riuscito (codice di risposta http/https)

Tipo e versione del browser

Sistema operativo

URL (ovvero la pagina visitata in precedenza)

Siti web a cui si accede dal sistema dell'utente tramite il nostro sito web

Provider di servizi Internet dell'utente

Indirizzo IP e provider richiedente

Utilizziamo questi dati di registro senza associarli alla tua identita o creare altri profili per
analisi statistiche al fine di

gestire, proteggere e ottimizzare i nostri servizi online,

ma anche per registrare in forma anonima il numero di visitatori del nostro sito web
(traffico), nonché I'ambito e la natura dell'utilizzo del nostro sito web e dei nostri servizi, e
per

finalita di fatturazione per misurare il numero di clic ricevuti dai

partner di collaborazione. Sulla base di queste informazioni, possiamo fornire contenuti
personalizzati e basati sulla posizione, analizzare il traffico, risolvere problemi e
correggere errori € migliorare i nostri servizi.

Cio costituisce anche un nostro legittimo interesse ai sensi dell'art. 6 par. Articolo 1,
comma 1, lettera f) del GDPR.

Ci riserviamo il diritto di esaminare successivamente i dati di registro qualora sussista un
fondato sospetto di utilizzo illecito basato su prove concrete.

Memorizziamo gli indirizzi IP nei file di registro per un periodo limitato, se necessario per
motivi di sicurezza o per la fornitura o la fatturazione di un servizio, ad esempio quando si
utilizza una delle nostre offerte. Dopo I'annullamento dell'ordine o la ricezione del



pagamento, eliminiamo I'indirizzo IP se non & piu necessario per motivi di sicurezza.
Memorizziamo inoltre gli indirizzi IP qualora sussista un fondato sospetto di reato in
relazione all'utilizzo del nostro sito web. Inoltre, memorizziamo la data dell'ultima visita
(ad esempio, registrazione, accesso, clic sui link, ecc.) come parte delle informazioni
dell'account.

2.3 Cookie

Utilizziamo i cosiddetti cookie di sessione per ottimizzare i nostri servizi online. Un cookie
di sessione e un piccolo file di testo che viene inviato dai rispettivi server quando si visita
un sito web e viene temporaneamente memorizzato sul disco rigido. Questo file contiene
un cosiddetto ID di sessione, che consente di associare diverse richieste del tuo browser
alla stessa sessione. Cio permette di riconoscere il tuo computer quando torni sul nostro
sito web. Questi cookie



